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Projektbeschreibung: 

Konkret wurde im Rahmen der Studie ein charakteris‐
Ɵscher Ausbildungsgang der Führungsunterstützungs‐
schule untersucht. 
Bestandteil der Untersuchung waren: 

‐ Erhebung der Ist‐Prozesse unter Beachtung interner 
und externer SchniƩstellen 
‐ Betrachtung der Evaluierung der Ausbildung 
‐ Weiterentwickung der Ausbildung 
‐ Soll‐KonzepƟon der Prozesse des Ausbildungsgangs. 
Ergebnis war ein Vorschlag für die Struktur des einzu‐
führenden QMS sowie ein Maßnahmenplan zu dessen 
konkreter Entwicklung bzw. ImplemenƟerung sein.  


