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Zielsetzung ist es, für zwei bis drei ausgewählte Leis‐
tungsprozesse eine für den GeschäŌsbereich  BMVg 
nutzbare Methode für die Validierung, Analyse und 
OpƟmierung zu erstellen und an Hand eines Piloten 
prakƟsch zu testen.  

Hierfür soll auĩauend auf der Studie 
„Weiterentwicklung des Prozessmanagements“ unter‐
sucht werden, wie die Prozesse die OrganisaƟon nach‐
halƟg verbessern können.  

Auf Basis dieser Erkenntnisse wird unter enger Einbin‐
dung der Leistung– und Hauptprozesseigner ein Vor‐
schlag für eine praxisorienƟerte Methode erarbeitet 
und umgesetzt. 


