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Ubersicht

Dokumente im Sinne der hier verwendeten Bedeutung dienen der Speicherung und der Vertei-
lung von Informationen. Dabei sollen prinzipiell alle Typen der Darstellung méglich sein, die fiir
die menschliche Wahrmehmung geeignet sind. Dokumente sind somit wesentliche Triger von
Informationen in einem Projekt.

Die zunehmende Komplexitit der Projekte bringt es mit sich, daf immer mehr Dokumente anfal-
len, mit immer gréfierem Umfang, komplizierteren Inhalten, vielen Referenzen auf andere Doku-
mente, etlichen Bearbeitern und verschiedensten Bearbeitungszustinden. Der Aufwand fiir die
Erstellung, Verteilung und Bearbeitung von Dokumenten soll durch den Einsatz rechnergestiitz-
ter Methoden vermindert werden. Welche Probleme dabei auftreten und wie sie gelost werden
konnen, wird im folgenden Beitrag beschrieben.

1.  Einleitung

Durch den Einsatz rechnergestiitzter Methoden kann die Erstellung, Verteilung und Weiterverar-
beitung von Dokumenten rationalisiert und beschleunigt werden. Der InformationsfluB ist leich-
ter zu kontrollieren und der Informationszugriff kann gezielter und umfassender erfolgen. Do-
kumente sind leichter zu reproduzieren, und groBe Dokumentenbestinde kénnen einfach und
platzsparend gesichert werden. So sinkt z.B. bei personellen Verinderungen die Gefahr von
Wissensverlusten.

Um dieses Ziel zu erreichen, muB jedoch eine Vielzahl von Aspekten beachtet werden, wovon
einigen noch der notwendige theoretische Unterbau fehlt. Pragmatische Ansitze, die meist unter
dem Schlagwort Biirokommunikation zu finden sind, haben bis jetzt keine befriedigenden Lo-
sungen gezeigt. Hierbei wurde der Schwerpunkt vielfach auf die ansprechende optische Gestal-
tung oder auf die reine Archivierung der Dokumente gelegt. Wesentliche Aspekte, wie z.B. die
Wiedergewinnung von Informationen, wurden weitgehend ausgeklammert.

Zu den drei wesentlichen Komponenten eines rechnergestiitzten Dokumentenmanagementsy-
stems gehoren die Erfassung bzw. Erstellung, die Verteilung und die Weiterverarbeitung. Mit
Weiterverarbeitung sind Vorginge wie das Ablegen, Anschauen, Erginzen, Modifizieren, Re-
produzieren von Dokumenten und das Finden von Informationen gemeint.
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2.  Erstellung und Erfassung von Dokumenten

Mit Hilfe von Textsystemen, allgemeinen Graphiksystemen und spezialisierten Zeichensystemen
(CAD) lassen sich anspruchsvolle, leicht editierbare Dokumente schnell erzeugen. Allerdings
geht bei diesen Systemen die Semantik der abgebildeten Gegenstiinde teilweise oder ganz verlo-
ren. Kontextgrenzen, Verkniipfungen, Inhalte und eindeutige Identifizierungen der Objekte
lassen sich nicht mehr ohne weiteres reproduzieren. Aus diesem Grund ist eine gezielte Suche
nach Informationen in solchen Dokumenten, insbesondere fiir AuBenstehende, sehr aufwendig.
AuBerdem ist die Weitergabe der Dokumente an andere Systeme problematisch. Konvertierun-
gen und neutrale Datenformate, die als Losung angeboten werden, liefern oftmals nicht die da-
zugehorige Semantik der iibertragenen Daten.

Ein Beispiel: Das Dokument in Bild 1 wurde mit einem Textverarbeitungsprogramm erstellt.

Labor fir Ingenieurinformatik 10.2.1992
Verteller:
RaTH1 r{Absender ] Text
KGIV2
Konzept {ur ein rechnergestitztes Dokumen-
tenmanagement
1. Recherchieren in Dokumenten
2. Erstellen von Dokumenten [Betrett HText
3. Verteilen von Dokumenten
[inhait — HText
1. Recherchieren in Dok
1.1. Nur strukturierte Dokumente erlauben Hkap. 1.
eine effektive inf ionsgewinnung.

1.2. Fir die Recherche ist eine mentige-
steuerte B riliche kmanig.

8ild 1 Bild |--{Rastergraphik|
[Beschriftung}

Bild 1

Bild 1: Beispieldokument Bild 2: Logische Dokumentenstruktur

Schon die einfache Frage des Benutzers, wer dieses Dokument erhalten hat, kann der Rechner
nicht direkt beantworten. ‘

Notwendig ist dafiir weiteres Wissen iiber die logische Struktur und die méglichen Inhalte eines
Dokumentes. Hat der Rechner die entsprechende Information (Bild 2), kann er den Text, der den
Verteiler beschreibt, auffinden und z.B. am Bildschirm prisentieren.

Komplizierter wird die Suche nach Objekten, die sich nicht so einfach wie ein Verteiler identi-
fizieren lassen, z.B. beliebige Textabschnitte.

Grundsiitzlich stellt sich also die Frage, ob ein Rechner logische Strukturen und Inhalte eines
Dokumentes automatisch erkennen kann, oder ob schon bei der Erstellung die notwendigen
Informationen mitgeliefert werden miissen. Dieses Thema wird im Abschnitt Weiterverarbeitung
behandelt.
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3. Verteilen von Dokumenten

Ein weiterer Vorteil elektronisch erstellter Dokumente ist die Verteilung auf elektronischem
Weg, also ohne Medienbruch und praktisch ohne Zeitverzug. AuBerdem kénnen Weg und
Bearbeitungszustand eines Dokumentes besser verfolgt werden. Hinderlich sind jedoch die stark
heterogenen Hard- und Softwarelésungen im Bereich der Datenkommunikation. Die Bedienung
ist oft umsténdlich, z.B. bei Programmen zum Dateitransfer. Oder die zu iibertragenden Daten
sind auf bestimmte Klassen eingeschrinkt.

Solange der Einsatz verteilter Datenbanken nicht realisiert werden kann, bieten sich Message
Handling Systeme (MHS) an. Sofern sie auf dem CCITT-Standard X.400 basieren, eignen sie
sich fiir einen systemiibergreifenden Einsatz. Diese Norm wird von den wichtigsten Anbietern
von E-Mail-Systemen unterstiitzt. Auch wenn viele noch keine vollstindige Implementierung
vorweisen kénnen, so wird doch meist ein X.400-Gateway zur Verfiigung gestellt.

Im Rahmen eines rechnergestiitzten Dokumentenmanagementsystems kann ein MHS, neben der
interpersonellen Kommunikation, fiir einen kontrollierten und zuverlissigen Transport von Do-
kumenten in heterogenen Systemumgebungen (Local Area Networks und Wide Area Networks)
sorgen. Dies wird durch eine Zweiteilung des in der Norm spezifizierten Informationsobjektes
"message” ermdglicht. Der eine Teil stellt den eigentlichen Inhalt (content) der Nachricht dar,
also z.B. ein Dokument. Der andere Teil, der Umschlag (envelope), enthilt die fiir die Ubermitt-
lung spezifischen Informationen, wie z.B. den Absender, den Typ und die Kodierung des Inhal-
tes oder weitere Empfinger einer Nachricht.

AuBerdem sieht die Norm vor, daB die iibermittelten Nachrichten beim Empfinger in einem Art
Postfach, dem "message store" abgelegt werden. Somit ist die Zustellung auch bei einer Abwe-
senheit des Empfiingers sichergestellt. Folgende Operationen werden angeboten: Uberblick iiber
gespeicherte Eintridge, Auflisten gespeicherter Eintriige, Abholen eines Eintrages und Léschen
von Eintrdgen. Dariiberhinaus ist eine Benachrichtigung bei der Ankunft eines Eintrages bzw.
die Auslosung einer automatischen Reaktion, die z.B. das Abspeichern in einer Datenbank ver-
anlaBt, vorgesehen.

Es bieten sich somit trotz unterschiedlicher Systeme gute Voraussetzungen, Dokumente ohne
Medienbruch zu transportieren.

4.  Weiterverarbeitung von Dokumenten

Den entscheidenden Vorteil bietet ein rechnergestiitztes Dokumentenmanagementsystem bei der
effektiven Weiterverarbeitung empfangener Dokumente. Grundsitzlich ist dazu die Rekonstruk-
tion des kodierten Dokumentes in der aktuell vorhandenen Systemumgebung des Empfingers
notwendig. Der RekonstruktionsprozeB hingt stark von der gewiinschten Art der Weiterverarbei-
tung ab, z.B. ob der Benutzer das Dokument am Bildschirm anschauen oder auf einem anderen
Medium reproduzieren mochte. Zur Weiterverarbeitung gehéren auch das Editieren und Able-
gen von Dokumenten sowie das Finden von Informationen. Ein spezieller Fall ist die Manipula-
tion von in Dokumenten enthaltenen Daten, z.B. in Form einer Tabelle, die im Sinne einer Ta-
bellenkalkulation bearbeitet werden soll. Darf ein Dokument von mehreren Anwendern gleich-
zeitig gedindert werden, miissen zusitzlich Synchronisationsmechanismen bereitgestellt werden.

Einheitliche Systemumgebungen vermindern die Probleme, die sich einer effektiven Weiterver-
arbeitung in den Weg stellen. Systemumgebungen unterschiedlicher Hersteller und Funktionali-
tit werden aber auch in Zukunft die Regel sein. AuBerdem werden die meisten Systeme, die zur
Erstellung von Dokumenten geeignet sind, dem Aspekt der Weiterverarbeitung oder gar der
parallelen Bearbeitung nicht gerecht.
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Um einen reibungslosen Austausch und eine Weiterverarbeitung von Dokumenten zu garantie-
ren, ist die allgemein verstindliche und akzeptierte Definition eines Modells notwendig. Solch
ein Modell muB alle relevanten Grundkonzepte fiir den Austausch von Dokumenten auf der
Basis einer einheitlichen Terminologie festlegen. In diesem Zusammenhang sind die zwei inter-
nationalen ISO-Normen "Standard Generalized Markup Language (SGML)" und "Open Docu-
ment Architecture and Interchange Format (ODA)" von Bedeutung.

Das Grundkonzept von SGML ist, daB der Autor sein Dokument mit syntaktisch wohldefinierten
Marken versicht, die z.B. eine Graphik, einen Betreff, ein Kapitel oder einen Verteiler definic-
ren. So konnte der Verteiler des im Bild 1 gezeigten Dokumerits mit der Marke <Verteiler> oder
der Betreff, ein Begriff, der in diesem Dokument nicht explizit auftritt, mit <Betreff> gekenn-
zeichnet sein. Wird jetzt das Dokument in einer Datenbank abgelegt, so kann der entsprechende
Textabschnitt sofort unter dem richtigen Begriff eingeordnet werden. Natiirlich 1aBt sich auch die
syntaktische Struktur, also der formale Aufbau, eines ganzen Dokumentes festlegen, indem
vorab die zu verwendenden Marken definiert werden. Allerdings wird bisher in der Norm keine
Bedeutung der Begriffe, die in den Textmarken verwendet werden diirfen, festgelegt. Zwischen
Autor und Empfanger mu8 somit Klarheit iiber die Begriffe herrschen. In dieser Richtung ist
jedoch eine Erweiterung der Norm zu erwarten, so daB die Begriffe fiir die wichtigsten Doku-
mententypen definiert sein werden. Vorerst sieht die Norm auch keine Definition von Layoutan-
weisungen, z.B. Schrifttyp, vor. Solche Anweisungen kdnnen jedoch iiber die Marken definiert
werden. Auch hier muB8 dann zwischen Ersteller und Empfanger Klarheit iiber die verwendeten
Begriffe innerhalb der Marken herrschen. Andererseits ermdglicht der Verzicht auf jede Seman-
tik, Dokumente zu erfassen, die sich durch eine Norm nur sehr schwer oder unvollstindig be-
schreiben lassen, z.B. komplexe technisch-wissenschaftliche Dokumente.

Weitergehende Konzepte bietet ODA. Das zugrundeliegende Modell sieht eine Trennung zwi-
schen logischer Struktur und der Layout-Struktur eines Dokumentes vor. Die logische Struktur
spiegelt die inhaltliche Gliederung eines Dokumentes wider, wihrend die Layout-Struktur die
zweidimensionale Darstellung des Dokumentes, wie z.B. Seitengroe, Schriftart, Positionierung
von Graphiken, beschreibt. Logische und layoutorientierte Objekte sind grundsitzlich hierar-
chisch angeordnet, wobei der eigentliche Dokumenteninhalt sich nur in den untersten Hierar-
chiestufen (content portions) befindet. Im Unterschied zu SGML sind bei ODA alle Objekte und
Attribute zur Beschreibung eines Dokumentes vollstiandig spezifiziert. Dies soll am logischen
Objekt Verteiler innerhalb der logischen Struktur, die in Biid 2 vereinfacht dargestellt ist, kurz
veranschaulicht werden. ODA sieht fiir dieses Objekt intern folgende Beschreibung vor:

object type BASIC LOGICAL
object identifier 301

user-visible name "Verteiler"

content portions 0

Der Wert des Attributes "object type" legt z.B. fest, daB der Verteiler nicht weiter untergliedert
und daher direkt mit einer "content portion", im Beispiel mit einem konkreten Stiick Text, as-
soziiert ist. Der Wert des Attributes "content portion" ist ein Verweis auf die zugehdrige Inhalts-
architektur, die die interne Struktur und Reprisentation des eigentlichen Inhaltes beschreibt, wie
z.B. Kodiervorschriften fiir Texte. Als weitere Inhaltsarchitekturen sind in der Norm geometri-
sche Graphiken auf der Basis des Computer Graphic Metafile (CGM) und Rastergraphiken auf
der Basis der Faksimile-Kodierung T.4 und T.6 vorgesehen. Erwidhnenswert ist, daB generische
Strukturen festgelegt werden kénnen, d.h. es ist eine Definition von Regeln fiir die logische
Strukturierung und fiir die Layoutgestaltung méglich. Zwischen ODA-fihigen Systemen ist
somit ein Austausch fiir eine groBe Klasse von Dokumenten ohne zusitzliche Absprache durch-
fithrbar.
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Um normgerechte Dokumente zu erstellen, ist jedoch der flaichendeckende Einsatz entsprechen-
der Systeme erforderlich. ODA-Systeme sind derzeit noch wenig verbreitet, da die Norm noch
relativ neu ist, und die softwaretechnische Umsetzung der zugrundeliegenden Konzepte wegen
ihrer Komplexitit sehr aufwendig ist. Die relativ abstrakten Konzepte der Norm miissen fiir den
Ersteller eines Dokumentes in eine akzeptable Form gebracht werden. Es ist zu erwarten, daB die
heutigen Dokumenteneditoren um die nétigen ODA-Funktionen erweitert werden.

Softwaretechnisch leichter zu realisieren und in der Praxis hiufiger zu finden sind SGML-Kon-
zepte. Ein normgerechtes Dokument 148t sich mit jedem Standardeditor erzeugen, die Erstellung
kann aber sehr aufwendig sein. Daher sollten Editoren um die entsprechenden Funktionen erwei-
tert werden.

5. Erstellung und Weiterverarbeitung unter dem Aspekt der Informationsgewinnung

Ein wichtiges Ziel ist es, alle Dokumente eines Projektes so aufzubereiten, da8 sie in einem Da-
tenbanksystem weiterverarbeitet werden kénnen. Das Speichern von Dokumenten oder Teilen
davon in herkdmmlichen Dateien ist fehleranfillig und aufwendig. Erst der Einsatz eines lei-
stungsfihigen Datenbanksystems erlaubt die Kontrolle und Verwaltung groBer Dokumentenbe-
stande. Insbesondere lassen sich die Informationen in den Dokumenten gezielt erschlieBen.
Gezielt soll in unserem Fall heiBen, daB Informationen direkt fiir die Projektbearbeitung ausge-
wertet werden konnen. So sollten z.B. die zusammengehérigen Punkte zweier Meilensteinpline
beziiglich einer zeitlichen Verschiebung direkt miteinander verglichen werden kénnen. Oder
eine Aktivititenliste sollte direkt nach Bearbeitern ausgewertet werden konnen. Aber auch auf
technologisches Wissen, das im Laufe eines Projektes anfillt, sollte jederzeit ein gezielter Zu-
griff moglich sein. Ein Aspekt, der bei den langen Laufzeiten der Projekte und den héufigen
personellen Verinderungen nicht zu unterschitzen ist. Ein Beispiel, wie auf Informationen in
Dokumenten zugegriffen werden kann, befindet sich am SchluB des Beitrages.

Voraussetzung fiir solche Anwendungen ist jedoch, daB der Rechner die Struktur und den Inhalt
eines Dokumentes interpretieren kann. Wie ein interpretierbares Dokument aussehen und erstellt
werden kann, wurde anhand der zwei Normen angedeutet.

Damit ist jedoch ein gewisser Aufwand verbunden, und so stellt sich die eingangs erwihnte
Frage, ob austauschbare und fiir die Weiterverarbeitung geeignete, also mit Zusatzinformationen
verschene Dokumente, automatisch erzeugt werden kénnen. Dies kommt dann einer automati-
schen Interpretation von Inhalten gleich. Wesentlich fiir ein qualifiziertes Wiederfinden von
Informationen ist eine Beschreibung der Struktur des Dokumentes und der Inhalte der Objekte,
die durch die Strukturierung entstehen. Fiir das Beispieldokument in Bild 1 miiBte neben Vertei-
ler, Datum usw. auch fiir Kapitel 1 usw. eine Beschreibung gefunden werden. Dies setzt natiir-
lich eine Analyse des Inhaltes voraus. Dazu einige Grundsatzbetrachtungen, die sich auf textu-
elle Inhalte beschrinken. Eine automatische Bildinterpretation spielt bei einer Dokumentenaus-
wertung eine eher untergeordnete Rolle, da meist eine zusitzliche textuelle Beschreibung vor-

liegt.

Die Interpretation natiirlichsprachlicher Texte ist prinzipiell ein sehr schwieriges Problem. Eine
Ursache dafiir ist, da die Bedeutung einer sprachlichen AuBerung stark von der aktuellen
Kommunikationssituation abhingt. Diese wird bestimmt durch Anla8 und Zweck der AuBerung
sowie durch vorherige Ereignisse und durch Vorwissen, das beim Empfiinger vorausgesetzt wird.
Kernproblem der Sprachverarbeitung sind aber die Mehrdeutigkeiten auf allen Analyseebenen.
Lexikalische Ambiguititen, also Mehrdeutigkeiten auf Wortebene, treten bei den von uns unter-
suchten Texten sehr haufig auf. Dies héingt auch mit dem extensiven Einsatz von Abkiirzungen
zusammen. Noch schwieriger zu behandeln sind syntaktische Ambiguititen, d.h. ein Satzteil
kann innerhalb eines Satzes mehrere syntaktisch korrekte Rollen spielen. Im folgenden Beispiel



238 8. Arbeitstreffen BMVg Ri T I1I 1

kann die Priipositionalphrase "mit dem Fernglas" sowohl Teil der akkusativen Nominalphrase
oder als instrumentale Adverbialphrase auch direkt ein Teil der Verbalphrase sein, so da8 sich
zwei Ableitungsbiume ergeben.

Der Pionier sieht den Feind mit dem Fernglas

NP PrapP
NP Akkusat. NP AdverbP (instr.)
/ vP

]

Bild 3: Syntaktische Ambiguitit

Ambiguititen treten auch auf semantischer Ebene auf. Sie zeichnen sich u.a. dadurch aus, da8
sich fiir einen Satz mehrere pradikatenlogische Formulierungen finden lassen, wie z.B. fiir den
Satz "Ich mochte mir einen BMW kaufen”.

3X{ braw(X) A méchte{Ich, [ kaufen(ich, X)] )]
méchte(Ich, [ 3X[bmw(X) A kaufen(Ich, X)]]

Bild 4: Semantische Ambiguitit

Dariiberhinaus ist die Sprache selbst ein System, das stindigen Anderungen unterliegt. Ein Bei-
spiel ist das laufende Produzieren neuer Mehrwortlexeme wie Panzerfestbriicke, Verlegebalken,
Uferbalken, Nullausgleich, Knickarm. Ein Vorgang, der auch geiibten Ubersetzern Schwierigkei-
ten bereitet.

Wegen seiner Komplexitit und der noch offenen Fragen kann das Thema Sprachverarbeitung in
unserem Rahmen nicht vollstindig behandelt werden. Fiir eine effektive Informationsaufberei-
tung spielt es jedoch eine entscheidende Rolle. Ein Inferenzmechanismus beziiglich natiir-
lichsprachlicher Texte wird in absehbarer Zeit nicht realisierbar sein. Trotzdem kann der Benut-
zer mit entsprechenden Indexierungsmethoden zu den relevanten Passagen gefiihrt werden. Dies
wiirde in jedem Fall die Beschriinkung auf ein einfacheres Sprachmodell erlauben. Wie ein ver-
einfachtes Sprachmodell aussehen soll, liegt noch nicht genau fest, sicher ist jedoch, daB dem
Aufbau eines Lexikons besondere Sorgfalt gewidmet werden muB. Schon der Riickgriff auf ein
Lexikon, das mit semantischem Wissen erginzt ist, reduziert das Auftreten unvollstindiger und
oftmals absurder Ergebnisse, wie sie fiir iibliche Volltextrecherchesysteme charakteristisch sind,
betrachtlich.

6. Zusammenfassung

Es konnten hier nicht alle Aspekte einer rechnergestiitzten Dokumentenverarbeitung angespro-
chen werden, da es sich um eine sehr umfassende Thematik handelt. Dies mag auch der Grund
sein, warum die Erfolge, insbesondere in Hinblick auf eine Integration aller Bearbeitungsschritte,
noch bescheiden sind. Es zeigt sich auch, da8 ein rechnergestiitztes Dokumentenmanagement
nicht nur ein EDV-technisches Problem ist, sondern auch eine Frage effektiver Organisations-
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strukturen. Werden die Rahmenbedingungen nicht klar gesetzt, ist jede Losung nach dem jetzi-
gen Stand der Technik zum Scheitern verurteilt. Der rasante Preisverfall bei der Hardware und
die Verbreitung brauchbarer Standards bieten jedoch bei einem entsprechend konsequenten
Vorgehen realistische Chancen, die Informationsverarbeitung wesentlich zu verbessern.

7.  Projektstand

Im Rahmen unserer Studien hat ein rechnergestiitztes Dokumentenmanagement fiir die gestellten
Aufgaben grundlegende Bedeutung. Einerseits soll eine Verbesserung der Kontrolle und Steue-
rung von Vorhaben erreicht werden. Andererseits soll technologisches Wissen, darunter auch
neueste Erkenntnisse aus laufenden Vorhaben, schnell und strukturiert verfiigbar gemacht wer-
den. Dies ist auch die Voraussetzung fiir den Aufbau vollstindiger Auswahl- und Bewertungssy-
steme. Dem Aspekt der Informationsgewinnung aus Dokumenten kommt dabei eine Schliissel-
funktion zu.

Dazu wurde eine Strukturierungsmethode fiir Dokumente auf der Grundlage von SGML entwik-
kelt und auf das logische Modell eines relationalen, mehrbenutzerfihigen Datenbankmanage-
mentsystems abgebildet. Auf dieser Basis sind optimierte Abfragealgorithmen realisiert worden,
so daB auch groBe Datenbestinde beherrscht werden konnen. Fiir mehrere Vorhaben aus dem
Pionierwesen sind umfangreiche und aktuelle Dokumentenbestinde verfiigbar.

Die Benutzeroberfliche ist so gestaltet, daB eine gezielte Suche auch ohne Kenntnis einer Da-
tenbankabfragesprache durchgefiihrt werden kann.

Schwieriger gestaltet sich die Aufbereitung der Dokumente. Voraussetzung fiir eine sinnvolle
Strukturierung textueller Dokumente ist die Verfiigbarkeit eines Lexikons, das mit semantischem
Wissen, z.B. Begriffswissen, erganzt ist. Es wurde ein Lexikon erstellt mit ca. 2000 Begriffen
aus dem technischen Bereich und ca. 500 Begriffen aus dem administrativen Bereich, wobei u.a.
Vorschriften wie der Umdruck 220 als Vorlage gedient hatten. Dieses Lexikon kann als Grund-
baustein fiir einen speziellen Dokumenteneditor oder fiir ein automatisches Indexierungssystem
dienen. Zur Zeit wird untersucht, wie ein vereinfachtes Sprachmodell fiir eine automatische In-
dexierung aussehen konnte. An dieser Stelle muB nochmals betont werden, daB nicht die eigent-
liche Erfassung des Textes, z.B. mit einem OCR-System, das Kernproblem ist, sondern eine ma-
schineninterpretierbare Strukturierung und Beschreibung, die die Semantik des Textes moglichst
korrekt und vollstiandig widerspiegelt.

Die Einbindung von Graphiken und Bildern ist konzeptuell beriicksichtigt, aber zum jetzigen
Zeitpunkt noch nicht realisiert. Die Anforderungen an die Hardwareausstattung steigen dadurch
auf ein Vielfaches. Dieses Problem wird der stindige Preisverfall der Hardware entschirfen.
Wichtig jedoch ist, daB generell auch Graphiken und Bilder in einer Datenbank verwaltet werden
konnen. Die Speicherung in externen Dateien ist aus Griinden der Konsistenzsicherung, der
Sicherheit, des konkurrierenden Zugriffs, der Entkopplung logischer Datenstrukturen und physi-
scher Speichertechniken und des erhohten Wartungsaufwandes nicht akzeptabel, zumal sich eine
Erweiterung marktiiblicher Datenbanksysteme abzeichnet.

Die softwaretechnische Realisierung ist so vorgenommen worden, da8 eine moglichst groBe
Hardwareunabhingigkeit gewihrleistet ist. Das von uns entwickelte System InfoDok ist auf
vielen Hardwareplattformen ohne groBen Aufwand implementierbar, so z.B. auch in einem loka-
len Netzwerk mit Novell-Betriebssystem. Somit ist auch eine Verfiigbarkeit an einem IVF-Ar-
beitsplatz, ggf. iiber Fernzugriff, gegeben. Hierzu sind verschiedene technische Konzepte unter-
sucht worden, die auch eine heterogene Hardware- und Betriebssystemumgebung zulassen, wie
z.B. die Einbindung eines leistungsfahigen Datenbankservers.



