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Gistec Ausgangslage WM2006 servings |
e 32 Mannschaften aus allen Kontinenten

e 3 Mio. Zuschauer der 64 Spiele in 12 Stadien,
davon ca. 1 Mio. Besucher aus dem Ausland

e Die Organisation ist abhangig vom
Turnierverlauf ab dem Achtelfinale

= Organisation von Mobilitat
... Spielt eine Schlusselrolle fur die erfolgreiche
Vorbereitung und Durchfuhrung der WM 2006
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Glstec Vision servingo
* Realisierung einer IT-gestutzten

Serviceplattform Infotainment & Logistik

= Nutzer / Zielgruppen:

— Fans, Beteiligte, Organisatoren und VIPs

e Kernthemen:

— Personalisiertes, mobiles luK-Portal . :
— Mobilitats-Servicedienste, Orientierung ‘
— Entertainment / 3D-Spielaufbereitung I .
% -
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GiIstec  Projektdaten

Vsenings |

Laufzeit: 26 Monate,
01.07.2004 — 31.08.2006

Projektumfang: 44 Personenjahre Aufwand,
7.7 Mio. € Budget

e Forderung: BMWA, Berlin*
= Projekttrager: DLR, Kdln*
e Leitung: ZGDV, Darmstadt

* zur Zeit in Bewilligung
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GIStec

Wsenings)

Meilensteine & Zeitplan

Start: 1.7.2004
MS1: Systemspezifikation, 11/2004
MS2: Confederation Cup, 15.-19.6.2005
MS3: Prototyp zur WM 2006, 4/2006

MS4: Projektende & Abschluss, 31.8.2006

Ubersicht © servingo 2004

GIStec
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Konsortium senvings
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GIStec

Was leistet
servingo?

Gistec Schwerpunkte senvings
e personalisierte und kommunikative Portalfunktionen, d.h.

Zugriff auf interessante (Sport-)Informationen, aber auch
Festhalten und kommunizieren eigener Erlebnisse

e sportbezogene Content-Erzeugung und —Zustellung, d.h.
u.a. Generierung von interaktiven 3D-Spielszenen

e zielgruppenorientierte Mobilitatsunterstutzung, d.h.
mobile Unterstiitzung mit Routing & OPNV-Infos aber
auch logistische Unterstutzung (Fahrdienst, Parkplatze)

e Multichannel Publishing von Inhalten, d.h. Nutzung eines
Ubertragungsmixes aus Internet, GSM, UMTS und
insbesondere IP Datacast tUber DVB-H
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Gistec | Event-Logbuch” servinge

= Personalisiertes Informationsportal
— Nutzertagebuch
— Eigene Informationen: Bilder, SMS, Voice
— Plus Sportberichte etc. nach persdnlichem Interesse

e Ergebnis: personliche WM-Geschichte

Seite 9 Ubersicht © servingo 2004

Gistec  Orientierung”

Welcome to servingo Mobile Services
Info Service
Routing Service

Starten Sie bei der Bihne ALTER WARTESAAL.
Weiter Richtung Nord auf der JOHANNI SSTRASSE.
Nach 21 M links ab in die ALTENBERGER STRASSE.

Nehnmen Sie die Ul6 bis Haltestelle Ubierring.
Verl assen Sie die Haltestelle Richtung UBI ERRI NG..

Nach 67 M |inks abbiegen in die AM BAYENTURM

Nach 270 M weiter geradeaus in di e TRUDE- HERR- PLATZ.
Nach 129 M rechts abbiegen in di e Bl BERSTRASSE.
Noch 9 M auf der BI BERSTRASSE und Sie haben

I'hr Ziel erreicht.

Ankunft Bayenstrasse 51. Distanz: 5669 M
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GIStec servings |
* Routing in einer fremden Umgebung
e Routing zu Stadieneingangen

= Anzeige von Stadtplanen
Umkreissuche (,,Zeige italienische Restaurants
im Umkreis 1 km*)

e Suche von Points of Interest (Park&Ride
Parkplatz, Shuttle-Service, Hotelinfos)

e Suche von persoénlichen Points of Interest
(pPOI) (Wo befindet sich ,,mein Hotel“?)
= Anzeige von Sehenswurdigkeiten auf dem

Stadtplan

Mobile Logistik-Unterstitzung
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GIStec Mobile Logistik-Unterstiitzung semfng& |
= Routing durch verschiedene Netze (zu Ful3,

OPNV)

= Ergebnisprasentation auf unterschiedlichen
Endgeraten

= Multimodale Ergebnisprasentation (SMS, MMS,
Grafik)

» Parkplatzmanagement

e Auffinden von Taxistanden, ,,wo habe ich mein
Auto geparkt?*

» Fahrplanauskunft
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GIstec |nfrastrukturdienste 'servings
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Glstec | | ogistik” sernvings

e |T-gestutztes
Transportmgmt .

Zentrale

Routing, Infos, Gastinfos

e GPS- oder GSM

P ; P Gast Fahrer GastFeedback
basierte Disposition
.
* Ressourcen- und z‘k
Serviceoptimierung [

e Controlling

e Sicherheit und -
Missbrauchschutz
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“ servmg& |

e Individuell steuerbare, interaktive 3D-
Spielszenen

e Zeitnahe, echte Spiel-Rekonstruktion
statt vorgefertigter Bewegungen

GIStec . Interaktive 3D-Spielaufbereitung”

* Merkmale:
— Betrachter als Regisseur
Wahlbare Kameraperspektive

Interaktive Slow-Motion

— Zusatzinfo (Abseitslinie ...)
Hintergrund (Spieler, Verein ...)
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GIStec |, Multi-Channel Distribution” SEW.HQ'B

e GSM / GPRS / UMTS
e UMTS & DVB
e [Internet
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GIStec

Plattform

WAP- / HTML -/ DVB-fahige Endgerate

Portal: Client
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GlStec Zusammenfassung servings

= servingo wird ein weit reichend verfugbaren
Dienst fur die Gaste der WM2006 aufbauen

» Verschiedenste Schnittstellen zu Content-
Providern sind vorgesehen und missen
umgesetzt werden

e servingo ist die Integration von verschiedenen
existierenden Verfahren mit neuartigen
Erweiterungen

e Schwieriges Moment bei der WM - Rechte an
Inhalten

= servingo ist fur jede Art von Grol3veranstaltung
einsetzbar - Nachhaltigkeit ist gewahrleistet
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